
（教师版）



1.电脑端：
网址：https://cxxyseu.fanya.chaoxing.com/portal  
账号：一卡通账号
初始密码：s654321s

2.手机端：
手机上下载并安装学习通APP 
账号：一卡通账号
初始密码：s654321s



    1.教师登录成功后，点击教学空间，通过题库管理和试卷管理两个模块，
组建试卷；

    2.试卷组建成功后通过考试管理模块，进行“学生管理、考试时间设置、
防作弊设置”等参数设置；

3.点击“发布考试”，发布考试任务。

以上具体操作见《东南大学成贤学院超星考试系统使用手册》。





1.考生信息核对：监考老师根据线上考试学生名单核对考生身份信息。

     2.考试环境检查：检查考生考试环境、桌面、空白草稿纸、文具等是否符合要求， 

提醒考生将用于监考的设备摆放于座位侧后适当位置与方位（见图）以便于监考。



3.监考录屏（腾讯会议）：监考老师监考过程中需要全程录屏。

点击“录制”

点击“进入全屏模式”



线上监考过程中如有问题请及时联系：高老师，025-58690755。

4. 开考15分钟后，迟到考生不得进入腾讯会议参加该课程考试，记为缺考。监

考老师 分别填写《监考情况记录表》，如考生在考试过程中有无故离开、关闭

摄像头或其他违纪行为，监考老师如实记录，以备查处时使用。考生交卷后不得 

离开，在腾讯会议室等待考试结束。

5. 考试结束后，点击“结束录制”按钮停止录屏，录制完成的文件可以通 过点
击“打开文件夹”获得录屏文件，保存录屏文件以备查处。考试结束后 结束会议。

线上监考要求（3）



1.考试开始前，监考人员宣布考场考试纪律，提醒学生关闭无关应用程序， 

手机设置为免打扰模式，“手机屏幕锁屏时间”设置为“永不”或“最长时

间”，“学习通”录制/  投射屏幕的功能处于允许状态。

2.考试过程中，禁止使用网络进行考题查询、交流，禁止故意遮挡前

后 摄像头，不得故意切换界面等。



1.考试开始后试卷无法显示。

监考老师提醒考生检查学习通版本是否是最新的，网络是否正常，是否是从系统中的考试模式 
进入，如退出考试系统重新进入后仍然不能正常考试的，本场考试取消，监考老师记录具体情况后 
报学生所在学院及教务处，教务处安排在下学期开学初进行考试。

2.考试过程中闪退现象。

监考老师提醒需学生检查学习通版本并更新为最新版本，在考试时间内可以再次进入考试。

  3.考试结束提交无反应。

到达考试结束时间时，系统会自动收卷，不影响学生在系统中所作答或提交的试题答案。



  4.学生拍照上传试题答案时，无法上传所拍摄的图片。

监考老师提醒学生（1）拍照功能需要在学习通中完成，不需要退出学习通；（2）请学生检查 
手机设置中，学习通是否开放拍照权限；（3）将学生情况如实记录在考试情况记录表中，并终止
学生考试，待下学期初安排考试。

 
  5.考试无效情况处理。

（1）考生须用手机（或PAD）登录超星学习通进行考试，不得使用电脑登录。经劝阻不调整者，
监考教师有权终止考生考试。

（2）考试过程中，考生必须进入腾讯会议室进行监控，如未进入或长时间视频监控中断，监
考教师通过电话或超星学习通联系考生。经确认非因不可抗因素导致的，本场考试无效。



 
    6.如因设备、系统、环境不满足要求或条件不足无法按时参加线上考试的可申请缓考。

线上考试过程中如有问题请及时联系：高老师，025-58690755。


